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Két qua chAm diém danh gia viéc giai quyét thi tuc hanh chinh
Quy III nim 2022 cia cac co quan chuyén mon thuge UBND tinh,
UBND cip huyén trén dia ban tinh Pién Bién

Thuc hién nhiém vu dugc giao tai Quyét dinh s6 1187/QD-UBND ngay
13/11/2019 ctia UBND tinh ban hanh no6i dung, phuong thirc chdm diém danh
gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Pién Bién;

Trén co so két qua tu cham diém danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh
chinh cua céc co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, UBND céc huyén, thi x4,
thanh phd; Van phong UBND tinh Pién Bién téng hop bdo cdo tinh hinh, két
qua chdm diém dénh gid viéc giai quyét thu tuc hanh chinh Quy III ndm 2022
clia cdc co quan chuyén mon thuéc UBND tinh, UBND cap huyén trén dja ban
tinh Pién Bién nhu sau:

1. Két qua danh gia, xép loai

Trén co so th()ng ké sb liéu cua cac co quan, don vi, Van phong UBND
tinh thdm dinh va tong hop danh gia viéc g1a1 quyét TTHC Quy III nam 2022
d6i voi céc chi sb theo quy dinh tai Quyét dinh sé 1187/QD-UBND ngay
13/11/2019, cu thé:

- Cac co quan chuyén moén thudce UBND tinh: thuc hlen chdm diém dénh
gia 17/19 co quan, don vi, trong d6 17 don vi xép loai Xuét sic; 02 don vi khong
danh gia, chdm diém (Ban Dén toc trong quy khong phat sinh hd so TTHC, Van
phong UBND tinh c6 phét sinh ho so nhung chua dén thoi han tra két qua).

- UBND cap huyen thuc hién cham diém danh gia 10/10 don vi, trong d6
08 don vi xép loai Xuét sic; 02 don vi xép loai Tét.

(C6 Phu luc chi tiét kem theo)
2. Panh gia chung

Cong chure, vién chirc dang tiép nhén, giai quyét va tra két qua hd so
TTHC tai B¢ phéan Mgt cira cac cap co ban hoan thanh 100% nhiém vu theo cac
tiéu chi danh gia.

Ty 1& ho so tiép nhén truc tuyén trén tong sd ho so da tiép nhan bang tat
ca cac hinh thic dat 28,08%.

Chat lugng giai quyét TTHC cho c4 nhén, td chirc cta céc co quan chuyén
mon thuge UBND tinh, UBND céc huyén, thi xd, thanh phdo ngay cang dugc
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néng cao thé hién & diém cua timg tiéu chi danh gid va s6 lwong co quan, don vi,
dia phuong xép loai xuat séc tang so cac ky trudce. Tuy nhién, so co quan don vi,
dia phuong dat diém tuyét doi giam so vdi Quy 1.

- UBND céc huyén, thj x3, thanh phd déu da chim diém danh gi viéc giai
quyét thi tuc hanh chinh ddi véi cac phong, ban chuyén mén va UBND cap xa
thudc huyén va cong khai két qua danh gia 1én Cong/Trang Thong tin dién tir
cap huyén.

3. Mot s6 ton tai, bat cip

Viéc khao sat sy hai long cua cé nhan, to chirc tai cac cp con mang tinh
hinh thire chua di vao thuc té; khao sat bang hinh thire tryc tuyén chua thuc sy
hi¢u qua.

Con mdt sb ton tai, han ché anh hudng truc tiép dén két qua xéc dinh chi
s0 CCHC nam 2022 cua tinh va cua cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh,
UBND cap huyén nhu sau:

- Cham guri két qua cham diém déanh gid viéc giai quyét TTHC: S¢ Y té,
S¢ Gido duc va Dao tao, UBND huyén Muong Nhé, UBND huyén Dién Bién;
chét lugng bao cdo chua dam bao: S& Giao thong van tai'.

- Chura cong khai hodc cong khai chua day du tién do giai quyét ho so trén
Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta tinh doi vdi cac ho so
khong qua h¢ thong riéng cta by, nganh: S& Ké hoach va Pau tu, S& Noi vu.
Trén day 1a Bao céo két qua thyc hién viéc cham diém danh gia giai quyét
tha tuc hanh chinh Quy III nam 2022 cuia cac co quan chuyén mon thuoc UBND
tinh, UBND céap huyén trén dia ban tinh; Van phong UBND tinh b4o cdo Chu
tich UBND tinh dé nam va chi dao./.
Noi nhan: CHANH VAN PHONG
- b/c Chu tich UBND tinh (b/c);
- Céc co quan chuyén mén thuge UBND tinh;
- UBND céc huyén, thi xa, thanh pho;

- Cong Thong tin dién tir tinhgo;
- Luu: VT, KSTT(NTVA).

' 86 ligu trong biéu danh gia chua hop 1y, ndi dung danh gia cia mét sé tiéu chi chwa cy thé, rd rang
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Phu luc
VIEC GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH QUY | NAM 2022 CUA CAC CO QUAN
vl TINH UBND CAC HUYEN THI XA THANH PHO TREN DIA BAN TINH DIEN BIEN

4

/BC-VPUB ngaya(jthang I nam 2022 cua Van phong UBND tinh)

PIEM CAC TIEU CHI ) PTB
STT TEN CO QUAN, DON VI Tiéu | Tiéu | Tiéu | Tiéu| Tiéu | Tiéu | Tiéu| Tieu | Ticu| prgns | CCYCBP | XEP LOAI
chil | chi2 |chi3 |chi4|chi5 | chi6 |chi7|chi8|chi9 1CUA

I |[CAC CO QUAN CHUYEN MON THUOQC UBND TiNH

1 |S& Tu phap 2 2 2 | 2| 2 2 | 222 18 10 Xuét sdc
2 |S& Thong tin va Truyén thong 2 2 2 | 2| 2 2 | 2|22 18 10 Xuét sic
3 |SoYté 2 2 2 | 2| 2 2 | 2|22 18 10 Xuit sic
4 |S& Vin hoa, Thé thao va Du lich 2 2 2 | 2] 2 2 | 2122 18 10 Xuét sic
5 |S& Cong Thuong 2 2 2 | 2] 2 2 |22 ]2 18 10 Xuét sic
6 |S& Tai nguyén va Moi truong 2 2 2 | 2] 2 2 | 2|2 ]2 18 10 Xuét sic
7 |S& Gio duc va Pao tao 2 2 2 | 2| 2 2 | 2|22 18 10 Xuit sic
8 [S&Noivu 1,94 | 2 2 | 2| 2 2 | 22| 2| 1794 10 Xuét sic
9 |S& Khoa hoc va Cong nghé 1.8 | 1,8 | 2 | 2| 2 2 2|22 17,6 9,5 Xuit sic
10 |S& Tai chinh 2 2 2 | 2| 2 2 | 1|2 |2 17 10 Xuit sic
11 |Sé Nong nghiép va Phat trién nong thén | 1,98 | 2 2 | 2] 2 2 1| 2] 2| 1698 10 Xuit sic
12 |S& Ké hoach va Pau tu 182 | 1,82 | 2 | 2 | 2 1 | 22| 2| 16,64 10 Xuét sic
13 |S& Lao dong, Thwong binh va Xa hoi 2 2 2 | 21| 2 2 1 | 2|1 16 10 Xuit sic
14 |Thanh tra tinh 2 2 2 | 2| 2 2 | 2]121]0 16 10 Xuit sic
15 |S¢ Giao thong van tai 1,99 2 2 2 1,99 2 2 2 0 15,98 10 Xuit sic
16 [S& Xay dung 1,95 | 1,6 [1,96] 2 [195] 2 | 2 | 2 | 0 | 1546 9,75 Xuit sic
17 |S& Ngoai vu 2 2 2 | 2| 2 2 11210 15 10 Xuit sic




II [UBND CAC HUYEN, THI XA, THANH PHO

1 |UBND huyén Tia Chia 2 2 |2]2]2]2{2]21]2 18 9,88 Xudt sac
2 |UBND huyén Mudng Ang 196 1,9 | 2 | 2 (19| 2 |2 | 2| 2| 17,88 10 Xuat sic
3 |UBND huyén Nam Po 2 2 2 | 2| 2 2 | 2210 16 10 Xuét séc
4 |UBND huyén Mudng Nhé 1,99 [ 1,99 | 2 | 2 [1,99] 2 | 2| 2] 0| 1597 9.6 Xudt sic
5 |UBND huyén Dién Bién 198198 | 2 [ 2| 22 [2]2]0] 159 | 998 Xudt sic
6 |UBND huyén Tuin Gido 1971197 2 | 2 [1,97] 2 | 2] 2|0 ] 1590 10 Xuat sédc
7 |UBND thanh phé Dién Bién Phi 1971197 2 | 2 [1,97] 2 [ 2| 2| o] 1501 | 995 Xuit sac
8 |UBND thi xa Muong Lay 1,96 | 196 | 2 | 2 (19| 2 [ 2| 2| 0| 1588 10 Xuét sac
9 |UBND huyén Mudng Cha 1919|2222 1]|2]0 14,8 9,98 Tét
10 |UBND huyén Dién Bién Déng 1,81 | 1,81 [ 2 | 2 |18t 2 [ 1| 2] 0] 1443 10 Tét




